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Introduccion

Esta reunidn constituye el lanzamiento de la fase de organizacién y se plantea como
objetivo principal presentar al equipo y consensuar el Plan de Trabajo.

Los puntos que proponemos abordar son los siguientes:

1. Presentaciones
2. Participacion en el proyecto

2.1. Propuesta inicial

2.2. Recordatorio del concepto inicial de Centro y configuracion del mapa de
agentes y su participacion en el proyecto

3. Identificacion de informacion basica

4. Compromisos y aspectos practicos
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1. Presentaciones
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EQUIPO DE PROYECTO
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CRISTINA MUGICA

EVA PEREZ DE
ARENAZA
Lider y responsable
enfoque estratégico
del proyecto

Directora técnica del
proyecto y
responsablede la
parte relativa a
Modelo de negocioy
estrategia corporativa
y de la propuesta
inicial de oferta

A

RAMON
MOLINERO

KORO
ARRIZABALAGA

Responsable del
plan econémicoy
financiacién

Responsable del
modelo

organizacional y de
recursos humanos

OIHANA HERNAEZ XABIER ROZAS
Responsable del
analisis de mercado
e industrias
relacionadas

Responsable del
anteproyecto de
diseiio e ingenieria
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2. Participacion en el proyecto

2.1. Propuesta inicial UNlFR{&ﬁa
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Lider del proyecto

Asume la interlocucién principal para aspectos
estratégicos del proyecto, aporta directrices,
valida hitos y toma de decisiones. Designara a
un/a coordinador/a para el desarrollo de los
aspectos mas operativos

ED]GRADO DE . CAUCES Comité de Diseno de Centro
PARTICIPACION 0o 09
« Reuniones con el equipo Foro de planificacion, coordinacién y
« Toma de decisiones seguimiento del proyecto. Teniendo en
de proyecto cuenta las caracteristicas y alcance del
proyecto el CD coincidira con el 6rgano
. de direccion de UNIFRANZ.
» Contraste Foros
Comité Asesor

>, Aportacién de informacion ~ * Entrevistas, encuestas

imir

oA

Incorpora agentes externos relevantes
para contrastes y directrices al tiempo
gue busqueda de adhesioén. Personas de
prestigio que creemos que deben
adherirse al proyecto

Entrevistas personales

Encuesta
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2. Participacion en el proyecto

No obstante, el disefio definitivo del proceso de participacion aconseja
recordar y compartir el concepto inicial de Centro para ajustar la
propuesta y configurar el mapa de agentes y su participacion.

A

MODELO
CENTRO

Equipo de proyecto Mapa de agentes

PARTICIPACION

a
%3 lﬂfﬁ-’-"} | | °F GRADO DE ) CAUCES
OOOOOOOOO B iomacionakieate v | § PARTICIPACION

o * Reuniones
+ Toma de decisiones

i DISENANDO EL BOLIVIAN
CUL[NAR\’ CENTER ’

responsab-fe

+ Contraste * Foros

* Entrevistas, encuestas

+ Aportacién de informacion
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2.2. Concepto inicial de Centro

A modo de recordatorio: compartir con el equipo de proyecto
cuestiones clave:

éPOR QUE?

¢{Qué es lo que ha provocado este interés en UNIFRANZ?
(aspectos propios de UNIFRANZ o del entorno)

Tiene que ver con...

= Motivaciones

Expectativas

Aspiraciones

Oportunidades o necesidades derivadas del entorno

éCOMO se va a hacer operativa esta idea?

*Propuesta de Valor del Centro. Actividades FORMACION- FORMACION
PROMOCION-INNOVACION

=¢Pensamos en un proyecto sélo de Universidad o con implicacion
publico-privada (UNIFRANZ, instituciones, empresas, chefs de
prestigio)?

MODELO DE
CENTRO

PROMOCION

¢QUE resultados esperamos?

*¢Cudles son los resultados e impactos sociales vy
economicos esperados?

Fuente: adaptacion del modelo el “Circulo dorado” de Simon Sinek
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Grado de participacion y foros o cauces

FOROS O CAUCES
DE
GRADO DE PARTICIPACION FASES/
PARTICIPACION EN EL PROCESO HITOS
(entrevistas,
reuniones;,...)

SECTOR O AMBITO ORGANIZACION PERSONA

, UNIFRANZ

EDUCACION/ ) )

FORMACION Ministerio de Educacién. Viceministerio de Educacion
o By BORRADOR DE TRABAJO
Camara Nacional de Empresarios Gastrondmicos de

GASTRONOMiA/ Bolivia

TURISMO/ Congreso Nacional de Empresarios Gastrondmicos de

HOSTELERIA Bolivia. Empresarios Gastronomicos de Santa Cruz
Restaurantes y chefs de prestigio

INNOVACION
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3. Identificacion de informacion basica 1/2

A. ESTUDIO DE VIABILIDAD

- Informacion interna UNIFRANZ:
+ Organigrama de UNIFRANZ y sus Facultades
» Plan Estratégico y Plan de Gestion de UNIFRANZ
« Estudio de viabilidad en otros ambitos
+ Memoria de actividad
« Datos basicos econdmico-financieros: estructura de ingresos y gastos (por facultades, por actividades...)
« Informacidon académica:
« Modelo académico
* Principales titulaciones
+ Ratios personal docente y alumnado
« Composicién del alumnado del centro segun origen (region o pais de procedencia,...)
* Manual de funciones
« Actividad en los ambitos de la promocion y eventos y de la innovacion si los hubiere
« Catdlogos formativos
« Acuerdos de colaboracidon con otros centros o instituciones o con empresas si los hubiere.
- Proceso de encuestacion existente (objetivo de la encuesta, pablico objetivo y mercados, cuestionario,
explotacion informacion, momento y medios de lanzamiento).

- Informacion entorno:
» Estadistica desde perspectiva de mercado potencial y mercado laboral
- Documentos existentes que permitan valorar escenario competitivo en el ambito de la educacién superior (oferta y
demanda del pais) y la situacién de la educacién en general en el Pais.
- Informacidn relativa a la industria turistica: actividades de hosteleria y restauracién, oferta gastrondmica existente
en el pais, importancia de la gastronomia en el turismo nacional.
+ Listado de competidores
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B. ANTEPROYECTO DE DISENO E INGENIERIA

Estariamos presumiendo, tal y como interpretamos en la reunidon mantenida con Verdnica en su dia en San Sebastian, que la
UNIFRANZ puede tener un predio/parcela o incluso un potencial edificio disponible, que seria donde se ubicaria el BCC:

- Datos relativos a parcela y/o suelos (si UNIFRANZ dispone ya de ellos o de alguna pre-reserva)
« Plano topografico de la parcela, y si no se dispone, plano de limites con vértices georreferenciados.
« Datos geotécnicos de los suelos, si se dispone de ellos.
- RELATIVOS A NORMATIVA URBANISTICA Y AMBIENTAL NACIONAL y/0 LOCAL
« Si se dispone de concepto de norma referido al predio (si lo hay) emitido por la entidad publica competente.
« Si se ha solicitado o iniciado procedimiento de licencia ambiental o urbanistica referida al predio (si lo hay).
« Conocer datos de los desarrollos de planeamiento y gestion en el entorno en el que se prevea la ubicacion del BCC,
si se dispone de ellos

+ DATOS RELATIVOS A SERVICIOS Y/O AFECCIONES DE ESTOS

« En esta fase aun no serian necesarios, aunque si la actuacion fuera a desarrollarse en alguna dotacion o edificaciéon
existente, deberemos contar con un levantamiento de precision suficiente.
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4. Compromisos y aspectos practicos
« Asignacion de figura de coordinador/a de proyecto

« Propuesta reunion proxima semana: concepto inicial de centro, mapa
de agentes y participacion.

« Envio de informacion a LKS (via email, google drive...)

« Propuesta de primer desplazamiento de consultores a Bolivia:7 de
mayo

« Planificacion de otras cuestiones de tipo operativo y logistico ej.
reserva de vuelos y hoteles
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